Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeines:
Mit der Anmeldung und deren Annahme auf Seiten des Veranstalters Nicole

Tomberg (im folgenden RVI genannt) kommt, unter Anerkennung der allgemeinen
Geschaftsbedingungen, ein Geschéftsvertrag zustande. Die Giltigkeit der gesamten
AGB bleibt von evtl. Teilnichtigkeit unberihrt.

Teilnahme:

Teilnahmeberechtigt sind die in der jeweiligen Ausschreibung genannten Personen.
Anmeldungen von Teilnehmern unter 18 Jahre kénnen nur von den
Erziehungsberechtigten getatigt werden.

Kursgebihren:
Die Teilnahme an Veranstaltungen des RVI verpflichtet zur Zahlung der Kursgebuhr.

« Die Kursgebiihr wird mit der Anmeldung fallig und ist durch Uberweisung zu
begleichen. Erst mit der Uberweisung wird lhre Anmeldung guiltig.

o Eventuell entstehende Nebenkosten, wie Materialkosten (ausgenommen
davon sind Datentrager), Raummiete sind Bestandteil der Kursgebtihr und im
Umfang des Abbuchungsauftrages enthalten.

« Darilber hinausgehende zuséatzliche Materialkosten bei verschiedenen Kursen
werden bei ihrer Entstehung fallig. Sie werden am ersten Kurstag von der
Kursleitung eingefordert. Dies wird in der Kursausschreibung festgelegt.

« Sie sind zu einer Veranstaltung angemeldet - erscheinen aber nicht: Leider
mussen wir Ihnen in einem solchen Fall die gesamte Kursgebuihr inkl.
eventueller Nebenkosten berechnen/abbuchen. Dies gilt ebenso fir den
vorzeitigen Kursabbruch.

o Druckfehler oder falsch tbermittelte Preise unterliegen keiner Gewabhr.

o Bei zu vielen Anmeldungen erstellt das RVI eine Warteliste. Bei Absagen
kontaktieren wir wartende Teilnehmer.

Nicht Erscheinen/frihzeitiges Beenden

Teilnehmer sollten punktlich zu Veranstaltungsbeginn erscheinen.
Erziehungsberechtigte beachten bitte, dass es keine Kinderbetreuung gibt und die
Kinder und Jugendliche vor oder nach dem Seminar nicht beaufsichtigt werden. In
den Pausen erfolgt eine Beaufsichtigung durch das Lehrpersonal.

e Die Teilnehmer haben wéhrend der Veranstaltung den Weisungen des
Lehrpersonals Folge zu leisten. Bei Nichtbeachtung ist das Lehrpersonal
berechtigt, Teilnehmer vom weiteren Unterricht auszuschlie3en.
Erziehungsberechtigte von nicht volljahrigen Personen hinterlegen eine
Adresse/Telefonnummer fir solche Falle. Alle Kosten, die durch einen
Verweis entstehen (Rickkehr mit Taxi) etc. gehen zu Lasten des
Erziehungsberechtigten oder Teilnehmers. Es muss auch eine Adresse
hinterlegt werden, zu der das Kind notfalls mit einem Taxi geschickt werden
kann.

Aufzahlung/Kurzung:
Bei Unterschreiten der Mindestteilnahmezahl kann der Kurs nur durchgefiihrt
werden, wenn sich die Teilnehmenden zu Veranstaltungsbeginn tber eine




Aufzahlung, Unterrichtskiirzung oder Mischform einigen (siehe auch
"Leistungsumfang"). Aufzahlungsbetrage sind nach mundlicher Einigung im Kurs
Bestandteil der Kursgebiihr.

Rucktritt vom Vertrag:

Das RVI kann vom Vertrag zurlicktreten,

« wenn die erforderliche Mindestteilnahmezahl nicht erreicht ist

« wenn die vom RVI verpflichtete Kursleitung aus Grinden, die nicht in der
Risikosphare des Veranstalters liegen (z.B. Krankheit) ausfallt

o wenn Kursraume, die das RVI von Dritten fiir die Kursdurchfihrung zur
Verfliigung gestellt wurden, aus Griinden, die nicht im Einfluss des RVI liegen,
nicht mehr zur Verfligung stehen

« aufgrund schwerwiegender Anderungen zwischen Programmveréffentlichung
und Kursbeginn

« bei Stérungen des Kursverlaufes oder Unterrichts.

« In diesen Fallen werden bereits geleistete Zahlungen ganz oder unter
Anrechnung der bis dahin erteilten Unterrichtsstunden bis Ende des Kurses
zurlUckerstattet. Weitergehende Anspriche gegen das RVI sind
ausgeschlossen.

Der Kunde kann vom Vertrag zuriicktreten, wenn die Rucktrittserklarung schriftlich
an das RVI erfolgt. (Es gilt das Datum des Poststempels) und wenn nachstehend
aufgefuhrte Punkte beriicksichtigt bzw. erflllt sind:

o Bei Veranstaltungen mit Angabe des Anmeldeschlusses ist ein Rucktritt bis
einschlie3lich am Tag des Anmeldeschlusses mdglich.

o Bei ausdrucklichem Nichteinverstandnis mit einer Kiirzung bzw. Aufzahlung
nach obengenannten Terminen.

« Bei Rucktritt bis 8 Wochen vor der Veranstaltung werden 100 % der bezahlten
Kursgebuhr zurickiuberwiesen. Bei Stornierung in den letzten acht Wochen
vor Veranstaltungsbeginn werden 80 % der Gebuhr einbehalten.

o Bei Stellung eines Ersatzteilnehmers und nach dessen Zahlung und
Teilnahme kann die komplette Geblhr erstattet werden.

Teilnahmebescheinigungen:

Haben Sie regelmalig einen Kurs (Anwesenheit: 80%) besucht, erhalten Sie auf
Bestellung eine besondere Teilnahmebescheinigung. Fir zurickliegende Kurse
nachtraglich ausgestellte Bescheinigungen werden mit 5 Euro
Verwaltungsaufwandgebtihr berechnet.

Urheberschutz:

Fotografieren, Filmen, Tonaufzeichnungen und jede andere Art analoger oder
digitaler Aufzeichnung oder Speicherung in den Veranstaltungen sind nicht gestattet.
Eventuell ausgeteiltes bzw. verwendetes Lehrmaterial (Kopie, Blicher, EDV-
Programme) darf auf keine Weise vervielfaltigt werden.




Haftung:
Die Haftung des Veranstalters flr Schaden jeglicher Art, gleich aus welchem

Rechtsgrund sie entstehen moégen, ist auf die Falle beschrankt, in denen dem RVI
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Die Bildung von
Fahrgemeinschaften zum Erreichen des Unterrichtsortes ist eine private
Angelegenheit der Beteiligten. Das RVI tbernimmt bei Unfallen fur KFZ- oder
Personenschaden keine Haftung. Bei nicht volljahrigen Teilnehmern unterschreiben
die Erziehungsberechtigten eine gesonderte Vereinbarung zum Haftungsausschluss.

Datenschutz:

Teilnehmer/Innen an Veranstaltungen des RVI erklaren sich insoweit mit der
Verarbeitung ihrer personlichen Daten einverstanden, als dies fur den Zweck der
Verwaltungsorganisation erforderlich ist. Desweiteren nutzt das RVI die Daten, um
die Teilnehmer auf weitere fur sie interessante Veranstaltungen aufmerksam zu
machen. Dieser Nutzung kann der Teilnehmer widersprechen. Der gesetzlich
vorgeschriebene Datenschutz ist gewéhrleistet.

Leistungsumfang:

Der Umfang der Leistungen des RVI ergibt sich aus der Kursbeschreibung des
Programms. Druckfehler sind von der Leistungspflicht und Haftung ausgenommen.
Grundsatzlich konnen Veranstaltungen nur durchgefiihrt werden, wenn die
festgesetzte Mindestteilnahmezahl erreicht ist. Wird vor Kursbeginn die erforderliche
Mindestteilnahmezahl nicht erreicht, muss der Kurs abgesetzt werden, es sei denn,
die Teilnehmer einigen sich vor oder im Kurs auf eine anteilige Aufzahlung oder
Kirzung des Leistungsumfangs. Die Entscheidung Giber Absage oder modifizierte
Kursdurchfiihrung liegt allein bei beim RVI. Die Kursleitung ist zur Anderung der
Vertragsbedingungen und zur Abgabe von Zusagen nicht berechtigt.

Unterrichtsrdume - Hausordnung:

Denken Sie bitte daran, dass das RVI in den Raumlichkeiten nur Gast ist. Die
Hausordnungen der einzelnen Veranstaltungsorte sind Vertragsbestandteil. In
Schulen und Unterrichtsraumen darf grundsatzlich nicht geraucht werden. Bitte
gehen Sie mit Gegenstanden und Raumen pfleglich um. Fir Schaden haftet jeder
Teilnehmer personlich und sollte daher eine Haftpflichtversicherung abgeschlossen
haben. Erziehungsberechtigte haften fur lhre Kinder.

Auskunft und Anmeldung:
Nicole Tomberg

Rhine Valley Institute
Rheinblickstr. 16

55143 Trechtingshausen

Tel. 06721-984708
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